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Centrum socialnich sluzeb Emausy s.r.o.
DOMOV PRO SENIORY

Verejny zavazek

Poslani

Poslanim Domova pro seniory je poskytovat celoroéni pobytovou socialni sluzbu osobam, které
se nedokazou sami o sebe postarat ve svém pfirozeném prostfedi ani za pomoci rodiny
a terénnich ¢i ambulantnich socialnich sluzeb (jsou v nepfiznivé socialni situaci). K pfekonani
této bariéry potiebuji pomoc a podporu personalu Domova pro seniory.

Cile sluzby

— Vytvorit takové prostrfedi a podminky, pfi kterych bude uzivatellm poskytovana socialni
sluzba dle jejich individualnich prani a potfeb podporujicich zachovani sobéstacnosti,
samostatnosti, navykl, dovednosti a spoleéenskych kontakt(.

— Spolupracovat s rodinami uzivatelll a zaclefiovat uzivatele do spole¢enského Zivota
v Dobré Vodé u Ceskych Budgjovic a okoli.

— Vytvofit podminky pro aktivni traveni volného Casu.

— Zajistit distojné a odborné provazeni uzivatele v zavéru jeho Zivota.

Cilova skupina
Cilovou skupinou jsou osoby starSi 60 let, které maiji snizenou sobéstacnost zejména z divodu
véku a zdravotniho stavu, a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Socialni sluzba neni urena:
— osobam, které jsou mladsi 60 let,
— osobam prokazatelné zavislym na alkoholu a jinych navykovych latkach,
— osobam, které zadaji o sluzbu, kterou Domov pro seniory neposkytuje.

Dle § 36 vyhlasky MPSV CR 505/2006 Sb., mize byt poskytovani pobytové socialni sluzby
odmitnuto z téchto divodu:
a) zdravotni stav osoby vyzaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zafizeni,
b) osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z divodu akutni infekéni nemoci,
c) chovani osoby by z divodu dusevni poruchy narusovalo zavaznym zplsobem kolektivni
souziti v Domové pro seniory.

Zasady Domova pro seniory
Za ucelem dosazeni stanovenych cill uplatfiujeme pfi poskytovani sluzeb nasledujici zasady:
— Ucta a slusnost — chovame se zdvofile ke véem uZivatellim, pFistupujeme ke kazdému
s pochopenim, empatii a bez predsudku.
— Respekt a pokora — vnimame potfeby druhych a snazime se nabizet pomoc, jak nejlépe
umime, vzdy nezistné. Rovné pfistupujeme ke vdem uZivatelim.
— Zachovani duastojnosti — poskytujeme bezpecné a odborné sluzby, které respektuji
dustojnost uzivateld. Respektujeme svobodnou volbu kazdého.
— Profesionalita — zajiStujeme sluzby kvalifikovanym persondlem, ktery zna teoretické
postupy i jejich praktické vyuziti k tomu, jak pfedchazet, zmirnit &i odstranit nepfiznivou
socialni situaci, ve které se uzivatel nachazi nebo mize nachazet.
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